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INTRODUCCION

El presente documento constituye un primer andlisis exploratorio sobre los consu-
mos culturales en la provincia de Buenos Aires durante el periodo 2024-2025. Su
proposito es comprender el vinculo de las y los bonaerenses con la cultura, ponien-
do el foco en las significaciones y practicas vinculadas al mundo digital, los medios
de comunicacion y la participacion en eventos presenciales —tanto publicos como

privados—.

Los resultados aqui presentados deben interpretarse como orientativos: si bien las
muestras fueron disefiadas de manera representativa en términos de region, edad,
género y nivel socioecondémico, el alcance de los estudios es limitado en relacion

con la magnitud de la poblacion total.

Se llevaron a cabo cuatro estudios desde el Instituto Cultural de la provincia de
Buenos Aires: dos de carécter cuantitativo (realizados a nivel provincial en 2024 y
en la ciudad de La Plata en 2025) y dos de caracter cualitativo (focus groups online
en distintas zonas de la provincia en ambos anos). Esta combinacion metodoldégica
permite relevar tanto tendencias generales como percepciones y experiencias mas

especificas y situadas.

En las secciones que siguen se presenta una descripcion de los estudios realizados,
las dimensiones de analisis abordadas y los principales hallazgos vinculados con la
integracion de la digitalidad en la vida cotidiana, el consumo de medios y conteni-
dos digitales, los usos de la Inteligencia Artificial (IA), la asistencia y valoracion de

eventos culturales publicos y privados, asi como las practicas de lectura.
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DESCRIPCION DE LOS ESTUDIOS
Estudio cuantitativo 2024

Este estudio se enfoco en los consumos culturales de los habitantes de la pro-
vincia de Buenos Aires con 2.000 casos recolectados a partir de un relevamiento
telefonico automatizado (IVR). La muestra se diseiidé considerando género, edad,
nivel educativo y zona de residencia (GBA y resto de la provincia). También se

realizaron desagregaciones por localidades especificas.

* Periodo de realizacion: 15 al 18 de julio de 2024

Estudio cuantitativo 2025

Se centrd en los consumos culturales y digitales de los habitantes de la ciudad
de La Plata, con 1.432 casos recolectados mediante encuestas telefonicas (fijo y

movil). La muestra consider6 género, edad y nivel educativo.

* Periodo de realizacion: 26 al 28 de julio de 2025

Estudio cualitativo 2024

Se realizaron 10 grupos focales mixtos en formato virtual. Cada uno tuvo entre 8
y 10 participantes y una duracion aproximada de 90 minutos. Se trabajo con partici-
pantes divididos por zonas: GBA norte, sur y oeste; interior norte y sur. La muestra

se conformo a partir de cortes por edad, nivel socioecondmico y residencia.

* Periodo de realizacion: 11, 15 y 17 de julio de 2024

Estudio cualitativo 2025

Busco6 profundizar en las formas de acceso y consumo cultural, con especial aten-
cion a la cultura digital. Se realizaron 10 grupos focales mixtos en formato vir-
tual. Cont6 con un universo de 8 a 10 participantes y 90 minutos de duracion. El

corte se hizo por edad, nivel socioeconémico y zona de residencia.

¢ Periodo de realizacion: 22 al 25 de abril de 2025
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DIMENSIONES DE ANALISIS

Los estudios abordaron una amplia gama de consumos culturales, con especial

foco en lo digital. Entre los principales ejes explorados estan:

1. Caracterizacion socioecondmica y educativa de la muestra
2. Acceso a internet y conectividad
3. Suscripciones a plataformas de streaming y television por cable

4. Frecuencia y modalidad de consumo audiovisual (TV abierta, cable,
streaming, YouTube, TikTok)

5. Uso de dispositivos: celular, computadora y television
6. Usos y percepciones de la Inteligencia Artificial (IA)
7. Consumo de medios de comunicacién y alcance de medios locales

8. Asistencia a eventos culturales presenciales: cine, recitales, teatro y talleres

artisticos

9. Practicas de lectura y su relacion con habitos culturales

ANALISIS

Alta integracion digital en |a vida cotidiana

Los estudios confirman que el acceso al mundo digital y su incorporacién en la
vida cotidiana es elevado. El relevamiento cuantitativo de 2024 muestra que el
75,6% de los hogares cuenta con conexion a internet y el 72,2% con celular con
internet. En 2025 los valores se mantienen estables: 77,1% de hogares con internet
y 73,3% con celular con internet, lo que evidencia una consistencia en los niveles de

conectividad tanto en la provincia de Buenos Aires como en la ciudad de La Plata.
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2024 | ¢ TIENE CONEXION A INTERNET EN SU HOGAR?

NO SABE

L cinero | Eeoap | NwELEDUGATWO | zONA___]
HSC HUC

M F 16-29  30-44  45-59  60-74 HPC GBA  Rest. PROV

76 751 793 34,8 298 194 449 243 151 315 273
185 9 15 617 66,6 777 531 735 78,6 65,4 69,7
55 59 57 35 36 28 21 22 6,4 31 3

2024 | ¢ TIENE CELULAR ACTIVO CON CONEXION A INTERNET?

L Genero | EpaD | NVELEDUCATWO | ZONA_____
TOTAL

M F 16-29  30-44 45-59 60-74 HPC HSC HUC GBA Rest. PROV

P s 701 785 749 745 Ss4 512 793 847 T3S 70
PO as s w9 u2 26 3w %5 182 N9 22 252
NOSABE | 45 |[NEVATREEVAIRNEY 39 39 75 74 25 34 43 49

NO SABE

2025 | ¢(TIENE CONEXION A INTERNET EN SU HOGAR? NO SABE
L cénero | Epap | WNIELDEWSTRUCION | __zonA___|
TOTAI

M F 1629 30-44 45-59 6074  HPC HSl  HSC  Hul HUC
[ g | mg 78 765 898 Tl 748 696 55 64t T3 895 26
68 181 71 184 186 B3 317 298 204 73 43

NO SABE 54 54 3] 45 67 7 107 58 64 32 3

2025 | ¢(TIENE CELULAR ACTIVO CON CONEXION A INTERNET?

oTAL | cenero [ Epap | NVELDEINSTRUCGON | zoNA |
M F 16-29  30-44  45-59 60-74 HPC HSI HSC HUI HUC

L s | 133 SR R Y] 589 718 866 894
PO o 27 108 ns 263 272 488 354 32 93 78
NO SABE 35 6 51 14 66 67 8 57 5 4] 28

NO SABE

Es relevante destacar que el acceso y la conectividad aumentan de manera pro-
porcional al nivel educativo. En 2024, s6lo el 44,9% de los hogares de los niveles
mas bajos de formacion tenian internet, frente al 84,7% en los niveles mas altos. En
2025, la brecha se amplia: 51,5% en los niveles bajos y 92,6% en los mas altos, lo

que confirma una clara correlacion entre educacion y conectividad.

Asimismo, los estudios revelan diferencias significativas segiin los segmentos
etarios. En el grupo de 16 a 20 afios, la conexion es practicamente constante: la
mayoria permanece pendiente del celular desde que se levanta hasta que se acuesta.
Este segmento, ademas, es el que mejor se adapta y mas disfruta de la cultura di-
gital, caracterizada por la velocidad, la inmediatez, la brevedad, la fragmentacion,
la informalidad y el humor incluso en mensajes como noticias, asi como por una
fuerte adhesion a la cultura memética. En el segmento de 24 a 30 afios, las responsa-
bilidades vinculadas al estudio y al trabajo delimitan las practicas digitales: si bien

se intensifica el uso en esos dmbitos, se restringen los tiempos destinados al entrete-
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nimiento. Finalmente, en el grupo de 40 a 55 afos prevalece el consumo de medios
de comunicacion tradicionales, que se combina con la utilizacion de redes sociales,

la lectura de portales digitales y otras formas de acceso a la informacion en linea.

“Imaginar la vida sin internet seria cadtico, aburrido y

desorganizado” | Participante de 19 anios durante un grupo
focal 2025.

Por su parte, el estudio cualitativo de 2025 sefiala que la vida sin el componente
digital resulta “impensable”. No obstante, también se reconoce que la desconexion
podria implicar una mejor capacidad de atencion y concentracién, un mayor re-
gistro de los sentidos y un entorno psiquico mas estable. En sintesis, aunque se
admite que la vida conectada conlleva pérdidas y que los algoritmos tienden a
orientar comportamientos —por ejemplo, incentivando el consumo a través de
la publicidad—, no aparece como un motivo de preocupacion suficiente para
renunciar al uso de internet.

Consumo de medios y contenidos digitales

Television: se mantiene como dispositivo principal para el consumo audiovisual,
sobre todo, entre los grupos de mayor edad. La frecuencia de consumo diario es
mas alta en la provincia de Buenos Aires que en La Plata. La television por cable
conserva relevancia (alrededor del 50% de los hogares paga abono). Los noticieros
son el género mas visto en TV abierta y por cable, y los canales més elegidos son

Telefé, Canal 13 y TN, seguidos en menor medida por C5N.

2024 | PAGAN EN SU HOGAR EL ABONO PARA VER TELEVISION POR CABLE?

m“ NweLEpucaTvO | zoNa |

F 16-29 30-44 45-59 60-74 HPC HSC HUC GBA Rest. PROV

P 7 st 502 448 516 569 & 543 481 473 558
BTN 7 @32 4 487 447 365 44 b5 461 456 195
NosABE | 61 BRI A 9 41 58 71 47

2025 | ¢PAGAN EN SU HOGAR EL ABONO PARA VER TELEVISION POR CABLE?

OTAL | GeneRo [ EpAD | NIVELDEINSTRUCCION |
M F 1629 30-44 4559 6074 HPC  HSI  HSC  HuI HUC

P A s09 s04 B3 418 67 662 35 397 432 569 661

P AT s w9 572 485 B 267 56 496 481 40 298

| NosABE | 64  [EATRNEERREECY 36 53 71 85 107 87 3 41

NO SABE
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Streaming / on demand: un porcentaje significativo de hogares paga por platafor-
mas de streaming (35,5% en 2024 y 42% en 2025). Aproximadamente la mitad de
esos usuarios las consume a diario. Peliculas y series de ficcion son los contenidos

mas populares en estas plataformas.

2024 | ;PAGAN EN SU HOGAR EL ABONO DE NETFLIX U OTRAS PLATAFORMAS DE STREAMING? NO SABE

GENRO | EpAD |  NIVELEDUCATVO | ZONA |

F 16-29  30-44  45-59 60-74 HPC HSC HUC GBA  Rest. PROV

EmETs 37,2 38 502 3’1 297 202 206 h3 497 36 388

[ N0 | s13 568 517 445 584 654 656 615 546 449 591 541

NO SABE 6 84 54 65 49 19 19 4 55 73 72

2025 | :PAGAN EN SU HOGAR EL ABONO DE NETFLIX U OTRAS PLATAFORMAS DE STREAMING? NO SABE

m—s_ NIVEL DE INSTRUCCION

TOTAL

F 1629 30-44 4559 6074 HPC  HSI HsC HuI HUC
g | &2 | 41,4 25 &4 B3] 394 381 154 %8 3% 521 )
[ nNo | 49 507 48 465 481 505  Sl6 688 563 581 443 331

NO SABE 79 95 62 82 101 103 158 189 78 36 49

2024 | ;CON QUE FRECUENCIA MIRA PROGRAMAS, SERIES, PELICULAS, VIDEOS O DEPORTES POR
TELEVISION ABIERTA O POR CABLE? ENTRE LOS QUE MIRAN

m_“ NIVELEDUCATIVO | ___ZONA___

F 16-29 30-44 45-59 60-74 HPC  HSC HUC  GBA Rest. PROV 60
57,2 60,1 56 56 57,8 65,8 619 58 543 59,4 57,5

TOTAL

40
298 259 279 217 30,2 25 26,4 279 299 28 274
20

79 91 98 99 93 46 49 10,4 15 8,6 84

17 13 14 28 11 0,4 24 0,5 17 09 2,6
0,5 05 1 04 01 04 03 07 0,6 07 0.2
28 32 39 31 14 38 26 26 19 25 4

Videos en redes sociales: el consumo es elevado, aunque con variaciones:
78,4% en 2024 y 58,9% en 2025 ve videos en YouTube o TikTok al menos al-
gunas veces por semana, principalmente con fines informativos y de entreteni-
miento. Segun el estudio cualitativo 2025, las y los jévenes valoran especialmente
los contenidos asociados a canales de streaming, percibidos como mas descon-
tracturados y opuestos a la formalidad de los medios tradicionales. La esponta-
neidad se asocia con sinceridad, autenticidad y veracidad. A diferencia de la TV
—que exige mayor concentracion—, estos videos suelen consumirse de manera

de fondo, mientras se realizan otras actividades, similar a la escucha de radio.

Horarios de consumo: el horario nocturno es el principal momento para mirar

TV abierta, cable o plataformas de streaming, segun datos del estudio cuantitativo
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T
M

P EEE 32 38 502 3“1 97 202 206 43 497 36 388
PG SETT se8 577 445 584 654 656 675 546 449 591 541
NO SABE 6 84 54 65 49 M9 19 41 55 73 72

GENRO | EpAD |  NIVELEDUCATVO | ZONA |

2025 | ¢CUAL ES EL PRINCIPAL HORARIO EN QUE MIRA TELEVISION ABIERTA O POR CABLE? NO SABE
L

2025. En el segmento de 40 a 55 afios, esta preferencia se complementa con el con-
sumo de TV o radio por la mafiana como fuente de informacion, de acuerdo con el
estudio cualitativo 2025.

F 16-29  30-44 45-59 60-74 HPC HSC HUC GBA  Rest. PROV

[ ToDOS LOS DiAS Il CADA DOS O TRES DiAS [l UNA VEZ POR SEMANA UNAVEZ PORMES [l UNAVEZ ALANO [IINO SABE

2024 | ;CON QUE FRECUENCIA MIRA PROGRAMAS, SERIES, PELICULAS, VIDEOS O DEPORTES POR

TELEVISION ABIERTA O POR CABLE? ENTRE LOS QUE MIRAN

mum_ NIVELEDUCATIVO | ___ZONA___

TOTAL
57,2
298

79

17
05
28

F 16-29 30-44 45-59 60-74 HPC  HSC HUC  GBA Rest. PROV 60

60,1 56 56 57.8 658 619 58 543 59,4 57,5
40

259 279 27,7 30,2 25 264 279 299 28 274
20

91 9.8 99 93 4,6 49 10,4 n5 8,6 84
0

13 14 28 11 04 24 0,5 17 09 2,6

05 1 04 0,1 04 03 07 06 07 02

32 39 31 14 38 26 26 19 25 4

2025 | ¢CUAL ES EL PRINCIPAL HORARIO EN QUE MIRA TELEVISION ABIERTA O POR CABLE?

- NO SABE
| GéineRo | EepaD | NIVEL DE INSTRUCCION
TOTAL :
M F 16-29 30-44 45-59 60-74 HPC HSI HSC HUI HUC
8,6 128 13 15,1 9 6,6 271 125 8,6 73 85
14 21 131 18,2 16 2238 31,8 231 20,4 15 10,6 ﬁ(l)-éHE
68,8 59,8 59,7 60,7 70,1 65,2 30,2 58,8 629 689 76,1 64,1%
8,4 6,4 14,1 6 49 54 10,8 57 8,1 8.8 48
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“Veo las noticias de fondo, pero lo que realmente me interesa

lo descubro en TikTok”, explico un joven de 17 arios.

En el segmento de las y los jovenes de 16 a 20 afios aparece un bajo interés por las
noticias politicas o econdmicas, y mayor entusiasmo por las deportivas, de espec-
taculos o del ambito artistico. Los menores de 18 afios son los menos interesados

en la actualidad. Suelen enterarse de noticias por comentarios de familiares adultos
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o porque “les aparecen” en redes sociales sin buscarlas. Para este grupo, la TV
informativa funciona mas como telon de fondo. Al cruzar estas percepciones cuali-
tativas con los datos cuantitativos, se observa que este segmento etario se informa
principalmente a través de sus entornos familiares y redes sociales, mientras que
las y los adultos recurren sobre todo a noticieros televisivos, con una busqueda
mas activa de informacion, es decir, eligen donde acceder a ella, no solo la reciben

pasivamente.

Uso y percepcion de Inteligencia Artificial (IA)

Open Al, la empresa estadounidense duena de ChatGPT, publicd recientemente
el informe “Apertura de oportunidades econdmicas en Argentina: un primer acer-
camiento a la productividad impulsada por el ChatGPT”. Este reporte indica que
Argentina se encuentra entre los cinco paises de América Latina con mas suscrip-
ciones pagas a ChatGPT. Asimismo, la provincia de Buenos Aires retine el 46,6%
de las y los usuarios nacionales de la plataforma. El mismo estudio muestra que el
ingreso semanal es mayor entre los grupos etarios que van de los 18 a 24 y los 25

a 34 afos.

PROVINCIAS POR PROPORCION DE USO DE CHAT GTP

Buenos Aires S 46,6
Santa Fe s 9,1
Tucuman
Entre Rios
Neuquén
Chaco
San Juan m 1,4
San Luis ™ 1,2
La Rioja ® 0,9
Santa Cruz
Formosa

Tierra del Fuego
0 10 20 30 40 50

PARTICIPACION SOBRE MENSAJES SEMANALES

Fuente: Informe “Apertura de oportunidades economicas en Argentina: un primer acercamiento a la producti-
vidad impulsada por el ChatGPT” (OpenAl).
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En cuanto a los usos, el informe de OpenAlresalta tres principales usos en Argentina:

Busquedas relacionadas a tareas especificas (13% de los mensajes)
* Recomendaciones paso a paso (11% de los mensajes)

Tutoria y ensefianza (11% de los mensajes)

Los estudios realizados por el Instituto Cultural durante 2024 y 2025 refuerzan lo
hallado por el informe de OpenAl y precisan los usos y percepciones de la IA en la
provincia de Buenos Aires. Si bien el estudio cuantitativo 2025 indica que un 62%
de la poblacion encuestada no utiliza IA en su teléfono o computadora, este uso esta
condicionado por la edad: en el segmento 16-29 afios, el 68% la usa mientras que
en los otros segmentos etarios se reduce su uso a menos de la mitad. Asimismo, esta
condicionado por el nivel educativo: el 18,4% de quienes tienen menor nivel edu-
cativo usa IA frente al 46.6% entre los de mayor nivel educativo. Entre quienes la
usan, las actividades principales son consultar informacion (29.9%) y crear/corregir
textos (29.7%).

2025 | {CON QUE FRECUENCIA USA IA EN SU TELEFONO O COMPUTADORA?

| GéneRo | ______eap | NIVEL DE INSTRUCCION

M F 1629 30-44 4559 6074 HPC  Hsl HSC  HUI  HuC R M

60,7 633 4 509 668 796 81,6 69,2 69,9 534 538 5% T~ NO SABE
ALGUNAS

65 106 38 168 69 67 B3 251 7 26 14 VECES POE

SEMANA

SEMANA NO UsA

62,0%
UNA VEZ '
POR MES H S0 oEl | sE 8 49 28 36 05 57 98 54

NosABE | 08 [N 11 05 15 13 04 05 2 12 05 02

ALGUNAS
VECESPOR | 17,8 18,8 169 12,7 228 20,2 10,5 09 32 16,2 237 26,5

¢PARA QUE ACTIVIDAD PRINCIPAL UTILIZA IA? ENTRE LOS QUE USAN

m—ﬂ_ NIVEL DE INSTRUCCION

TOTAL
16-29 30-44 45-59 60-74 HPC HSI HSC HUI HUC 135%

m 31 259 344 243 RS 28 202 365 296 313 316 ::: e
m N7 w9 302 RN Wh W5 432 266 283 B2 285 o
m 98 12 86 59 W4 199 93 87 B3 13 23 . e
n 42 85 88 91 36 26 63 35 87 59 67 k
n 49 58 36 62 6 58 28 63 42 66 64

E 31 44 31 64 17 35 62 33 36 44 18

NO SABE 5152 M4 152 W1 »7 12 %5 23 162 26
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Por su parte, el estudio cualitativo 2025 complementa esta informacion: sugiere
que el uso de IA es mayoritario entre las y los jovenes entre 16-20 afios, quienes
la consideran una “herramienta increible” y una evolucién de los buscadores como
Google para tareas de estudio y trabajo. En el segmento de 24 a 30 afios no todos
la utilizan: hay quienes instalaron ChatGPT, pero no lograron que les fuera util y
lo desinstalaron. Entre los mayores de 40 a 55 afios, es mucho menor el nivel de
conocimiento y uso en general. En todos los casos, aumenta el desconocimiento y

falta de uso en los niveles socioeconémicos més bajos.

Asistencia a eventos culturales presenciales

De acuerdo con el estudio cualitativo 2025, todos los segmentos etarios coinciden
en preferir los eventos presenciales antes que su consumo de manera digital. No

obstante, no todos pueden asistir a ellos por falta de tiempo y, sobre todo, de dinero.

En esta misma linea, la mayoria de las personas, en los diferentes segmentos eta-
rios, valora que el Estado organice actividades culturales. En general, reconocen
que los municipios son los principales responsables de estos eventos y, aunque no
siempre participan, estan de acuerdo con su existencia y posibilidad de acceso libre

y gratuito.

“Yo voy con los chicos, sobre todo cuando son ferias o festivales que incluyen dis-

tintas actividades, hay para todos los gustos”, relato de una mujer en un grupo focal
de 2024.

Siguiendo el estudio cualitativo 2024, se percibe una tendencia entre los segmentos
etarios mas jovenes a permanecer en el hogar y realizar una parte importante de sus
consumos culturales de forma digital, mientras que los mayores con hijas e hijos,
por el contrario, parecen priorizar las salidas familiares especialmente después de

la pandemia.

Los estudios cuantitativos 2024 y 2025 nos permiten observar que es contundente
la baja concurrencia a eventos como recitales, cine, teatro o talleres artisticos. Los
motivos de no concurrencia se centran en: precio, tiempo, distancia y, en menor

medida, por una preferencia por el streaming.
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[ NO CONCURRE [l TODAS LAS SEMANAS [l UNA VEZ POR SEMANA

£CON QUE FRECUENCIA VA AL CINE?

m“ NIVEL DE INSTRUCCION

¢CON QUE FRECUENCIA VA A RECITALES?

GENERO |  EeaD | NIVEL DE INSTRUCCION

TOTAL

¢CON QUE FRECUENCIA VA AL TEATRO?

m“ NIVEL DE INSTRUCCION

14|

TOTAL

TOTAL

66,9
27
14

12,5

22

703
2
6,4
15,8
52

05

72,5

23
76

2.4

48
04

88,3
59
41
09

04

04

F
64,1

19
143
16,8

21

08

7,1
16
9
18,2

22

F
617

17
127

183

39
17

LLER DE MUSICA O ACTIVIDAD ARTISTICA CERCA DE SU CASA?

F
831

10,4
35
06

21

03

16-29
623

29
24
19

08

2,6

16-29
614

27
78
193

69

16-29
763

3
39

6

99
08

30-44  45-59
67 62,8
23 17
16 154

10,2 173
43 19
03 1

30-44
66,8

18
89
18,1

29

30-44
638

25
143

17,6

12
06

45-59
66,9

11
85
193
33

1

45-59
643

n

195

45
07

60-74
69,4

23
12,6
132

60-74
799

1,6

03

60-74
635

23
13

18,8

2]

HPC HSI
835 144
83 25
59 28
21 174
0,2 3

HPC HSI
83 882
10
33 09
2,6 91
07 17
04

HPC
842

91
26

14

15
11

16-29 30-44 45-59 60-74 HPC HSI

815
92
53
05

3,6

85,8
81
43
08

0,6

05

88,1
77
21
09

0,6

06

872
8
35
07

04

02

88,7 90
72 53
1,6 48
25

HSI
815

11
23

58

85
08

HSC
727

05
98
n

25

35

HSC
B34

15
53
179

15

04

HSC
778

17
54

131

19
02

HSC
85,8

6
65
16

01

0,1

HUI
62

07
16,6
16,7

32
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Practicas de lectura

Segun los datos del estudio cuantitativo 2024, el 48,1% de las y los encuestados
asegura no haber leido libros en el ultimo afio, porcentaje que alcanza el 75,2%

entre quienes tienen menor nivel educativo.

¢CUANTOS LIBROS LEYO APROXIMADAMENTE DURANTE EL ULTIMO ANO, YA SEA EN PAPEL

O EN ALGUN FORMATO DIGITAL?

| Gnero | eoap | NvELeDucaTvO | ZoNA |

TOTAL
M F 16-29  30-44  45-59 60-74 HPC HSC HUC GBA ';ER?‘?

ICEEE s 57 552 593 542 367 248 573 7 93 512
DR 489 473 448 407 407 633 752 027 3 47 488

NO LEYO
48,1

LEYO

¢CUANTOS LIBROS LEYO APROXIMADAMENTE DURANTE EL ULTIMO ANO, YA SEA EN PAPEL

0 EN ALGUN FORMATO DIGITAL? ENTRE LOS QUE LEEN

20 Sm—

15

10 — .

5 _—

18,9 20,6 17,2 58 10,4 5,4 38 4,8 13,2

Uno Dos Tres Cuatro Cinco Seis Siete Ocho Nueve 0 mas

El 35,7% dice leer menos libros que hace cinco afios, principalmente por limita-
ciones econdmicas para comprarlos (39%), por preferir textos breves en el celular

(22%) o por dificultades visuales que obstaculizan la lectura (17,6%).

RESPECTO A 5 ANOS ATRAS, ;:CONSIDERA QUE ACTUALMENTE LEE MAS, IGUAL O MENOS

CANTIDAD DE LIBROS, YA SEA EN PAPEL O SOPORTE DIGITAL?

L enero | epap | Nweceoucatvo | zoNA [N

M F 1629 3044 4559 6074 HPC  HSC  HUC  GBA  oolO ?g
DS m2 2 87 v w4 W 27 208 151 5 195 0
AT 305 83 n6 B8 346 65 28 306 36 288 305 E &L
PUETEN SN 368 345 386 388 363 337 253 397 02 377 25 RIR2

5 2 11 153 147 287 392 9 67 186 175

Segun los estudios cualitativos, la lectura como actividad cultural no surge de ma-
nera espontanea cuando se pregunta “;qué les gusta hacer relacionado con la cul-
tura y el arte?”. Incluso entre quienes encuentran atraccion por la lectura, rara vez
se menciona de manera inmediata. El interés por esta practica atraviesa todos los

segmentos, pero en ninguno se presenta de forma mayoritaria.
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Los segmentos de 18 a 25 afios y de nivel socioeconémico bajo son los que leen
menos. Para ellos, el libro representa una historia extensa que les resulta dificil de
seguir: perciben muchas paginas como “de relleno” y consideran la lectura dema-
siado larga. Han migrado hacia formatos fragmentarios y sintéticos propios de me-
dios digitales y audiovisuales, como TikTok, lo que dificulta focalizar la atencion

en un libro.

“Las nuevas formas que hay hoy en dia de saber acerca
de algo, obtener informacion... ultimamente hay podcast

audiolibros entonces capaz no te sentas a leer, porque hoy en

b

dia no hay tiempo para estar quieto”, joven de 21 arios en

grupo focal 2024.

Entre quienes mantienen el habito de lectura, se observa una tendencia a identificar
sus preferencias por género: ciencia ficcion, romance, terror, drama y autoayuda
son los méas elegidos. Las y los jovenes de 18 a 25 afios suelen inclinarse por la
literatura fantastica, por libros disponibles en sus hogares o recomendados en redes
sociales. De manera transversal, muchos muestran interés por las obras de Gabriel
Rolén, motivados principalmente por su participacion en el programa Perros de la
Calle. Valoran que aborda temas que los interpelan, que habla de sus problemas,

inquietudes y necesidades, y que les brinda orientacion y tranquilidad.

“Rolon te dice las cosas que uno pasa o no, pero te ayuda
a pensar, lo que él dice, las cosas como son, es como una

terapia, es algo que te tranquiliza, esta bueno”, mujer de 28

afios en grupo focal 2024.
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Conclusiones

Los estudios realizados en el periodo 2024-2025, en una combinacion de estrategias
cuantitativas y cualitativas, nos permiten llegar a una serie de conclusiones acerca
de los consumos culturales de las y los bonaerenses. Ademas, podemos construir
algunas reflexiones en el entrecruzamiento entre los principales debates que se es-

tan dando a nivel global y la situacion particular de la provincia de Buenos Aires.

En primer lugar, estos estudios confirman una tendencia global: la alta integracion
del mundo digital en la vida cotidiana de las personas, siendo para la mayoria
“impensable” la vida sin este componente. Asi lo expresa también la Unesco en
el marco de MONDIACULT 2025, donde identifica a la cultura digital como una
dimension clave del ecosistema cultural, entendiendo que la digitalizacién impacta
no solo la creacion, sino también la circulacion y el acceso a bienes culturales. En
linea, entonces, con lo que se esta discutiendo a nivel global, también en la provin-
cia de Buenos Aires el acceso a Internet deja de ser un lujo para transformarse en un

requisito estructural para participar culturalmente.

En este sentido, los estudios realizados observan una correlacion directa entre el ni-
vel educativo y el acceso a Internet, siendo mayor en los segmentos con mas forma-
cion educativa. El uso de Internet también varia segun la edad, con los mas jovenes
(16-20 afios) experimentando una conexion constante mientras que los segmentos
de mayor edad combinan lo digital con medios tradicionales. Asimismo, en el pri-
mer “Informe Mundial sobre Politicas Culturales” de la UNESCO, se subraya la
necesidad de promover politicas que garanticen el acceso equitativo a tecnologias

digitales para prevenir lo que podria definirse como una “brecha cultural digital”.

En cuanto al consumo de medios de comunicacion, la television sigue siendo el
dispositivo principal para el contenido audiovisual, especialmente para los gru-
pos de mayor edad, con los noticieros como el tipo de programa mas visto. Sin
embargo, la modalidad de streaming/on demand ha ganado una importancia
significativa, y los videos en redes sociales (YouTube, TikTok) son consumidos por
un alto porcentaje de las personas para informacion y entretenimiento, valorando-
se especialmente la “liviandad” y “espontaneidad” de sus referentes. Los horarios

nocturnos son los mas elegidos para el consumo audiovisual.

Otro dato relevante de los estudios cualitativos y cuantitativos es que las y los jo-
venes muestran menos interés en noticias politicas o econdémicas, informandose a
través de familiares o redes sociales, a diferencia de las y los adultos que buscan
activamente informacion en noticieros. Esto puede interpretarse en relacion con
uno de los focos centrales de MONDIACULT 2025: la necesidad de promover la
participacion cultural activa, critica y diversa —no s6lo como consumo sino como

ciudadania cultural, con los desafios que esto implica en la actualidad.
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El uso de la Inteligencia Artificial (IA) ain es minoritario en general (62% no
la usa), pero aumenta considerablemente entre los segmentos mas jovenes (16-29
afios) y aquellos con mayor nivel educativo. Es utilizada principalmente para
consultar informacién y crear/corregir textos. En relacion con este tema, la
Unesco advierte, en su informe 2025, que aunque las tecnologias digitales y la
inteligencia artificial pueden ampliar el acceso a la creacion cultural, también pre-
sentan riesgos para la diversidad cultural, los derechos de autor y la sostenibilidad
de la economia creativa con lo cual la proliferacion del uso de herramientas de 1A
no estd exenta de debates y tensiones, especialmente en términos de politicas pu-
blicas y regulacion. Es por este motivo que en octubre de 2025 publico el informe
“Protocolos para un uso critico de la IA en organizaciones culturales”, material
fundamental para seguir profundizando en torno a las posibilidades que abre el uso
de herramientas de IA en el &mbito de la cultura y cudles son los riesgos a los que

hay que prestarles especial atencion.

Como ultimo eje de analisis, la lectura no surge espontineamente como activi-
dad cultural y puede identificarse como practica poco habitual especialmente en
el segmento de 18-25 afios y en el de nivel socioecondmico bajo. La preferencia
por el formato fragmentario y sintético de las modalidades digitales y audiovisuales
es una razon clave, junto con argumentos econdémicos o dificultades visuales que

impiden la lectura de libros extensos.

Finalmente, los resultados de estas investigaciones conforman evidencia regional
valiosa sobre tendencias que organismos globales ya identifican como estructura-
les: la digitalizacion de la cultura, la emergencia de la IA, la necesidad de politicas
culturales inclusivas y el potencial, pero también las amenazas, de un nuevo eco-
sistema cultural. En este sentido, trabajar con datos propios de la provincia mas po-
blada del pais ofrece una contribucion concreta y relevante al debate internacional

sobre cultura, igualdad y desarrollo.
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